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Definicje

ADO — Administrator Danych Osobowych —Miejski Zaktad Komunikacyjny Sp. z 0.0. z siedzibg w Opolu
przy ul. Luboszyckiej 19, Opole 45-215, KRS: 0000033020, NIP: 7542490122, REGON: 531313469.

Kamera — urzadzenie stuzgce do konwersji optycznego obrazu otoczenia znajdujgcego sie w polu
widzenia tego urzadzenia na posta¢ sygnatu cyfrowego umozliwiajgcego podglad monitorowanej
przestrzeni w systemach monitoringu oraz zapis na elektronicznych nosnikach informacji.

Kamera ruchoma, ruchomy system monitoringu — kamera/system monitoringu stosowany
w okreslonym miejscu, na czas w ktorym odbywa sie okreslone zdarzenie.

Kamera stacjonarna, stacjonarny system monitoringu — kamera/system monitoringu, w ktorym
kamera/kamery umieszczone sg na state w okres$lonych miejscach w poblizu monitorowane;
przestrzeni. Stacjonarng kamerg badz stacjonarnym systemem sg rowniez kamera/system, w ktérych
operator zdalnie moze zmienia¢ ustawienie kamery, zmieniajgc w ten sposéb obszar w polu widzenia
kamery lub jej ustawienia, np. poprzez zawezenie lub poszerzenie pola widzenia kamery.

Monitoring stacjonarny — odbidr i rejestracja obrazu (lub obrazu i dZzwieku) z przestrzeni znajdujgcej
sie w polu widzenia kamer zainstalowanych w miejscach dziatalnosci spétki oraz monitoring wnetrz
autobusow.

Monitoring ruchomy — odbiér i rejestracja obrazu (lub obrazu i dZzwieku) z trasy przejazdu autobusow
(z odpowiednio skierowanych kamer montowanych w autobusach) oraz z urzadzen do rejestrowania

przebiegu kontroli biletowych.

Rejestracja obrazu — proces zapisu informacji cyfrowej powstatej w wyniku przeksztatcenia obrazu
znajdujacego sie w polu widzenia kamery.

Rejestracja dzwieku — proces zapisu informacji cyfrowej powstatej w wyniku przeksztatcenia dzwieku.

WOSK — Wydziat Obstugi Systemu Komunikacyjnego.

10) Stuzba IT — komodrka organizacyjna odpowiadajgca za funkcjonowanie obszaru IT

w przedsiebiorstwie.

11) System monitoringu — zespot kamer, urzadzen przesytowych, elektronicznych nosnikow danych,

urzadzen rejestracji danych, urzadzen odtwarzajgcych zarejestrowane dane oraz oprogramowania
wykorzystywanego w celu osiggniecia okreslonej funkcjonalnosci w zakresie monitoringu.
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[I. Monitoringiem zarzadza Stuzba IT oraz upowazniona osoba WOSK w przypadku systemow
monitoringu montowanych w autobusach.

[Il.  Regulamin okresla zasady funkcjonowania systemu monitoringu wizyjnego w siedzibie i miejscach
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez ADO. Okresla réwniez, reguty rejestracji i zapisu informacji
(obrazu lub obrazu i dzwieku) oraz sposdb ich zabezpieczenia, a takze mozliwosci udostepniania
zgromadzonych danych o zdarzeniach.

IV. Monitoringiem objete s3 :
1) monitoringiem stacjonarnym nieruchomosci wraz z terenem przylegtym potozone przy :
— ul. Luboszycka 19 (miedzy ulicami Dziatkowg a Kepska),
— ul. Puzaka 58,
oraz monitoring wnetrz autobuséw,
2) monitoringiem ruchomym
kontrole biletowe,
— trasa przejazdu autobusow,
przewdz ucznidéw niepetnosprawnych.!

Rejestracja dzwieku wystepuje w trakcie:
kontroli biletowej,

rozméw pasazerow z kierowca,
badania stanu trzezwosci kierowcow,
rozmoéw kierowcow z dyspozytorem.

Monitoring nie jest stosowany w takich miejscach jak przymierzalnie, przebieralnie, toalety, prysznice,
miejsca wyznaczone dla matek karmigcych oraz w innych pomieszczeniach socjalnych.

V. Celem monitoringu jest:

1) wspomaganie kontroli dostepu i zapewnienia bezpieczenstwa siedziby i mienia oraz znajdujgcych sie
w nich ludzi i informacji,

2) ograniczenie zachowan niepozadanych, destrukcyjnych zagrazajgcych zdrowiu, bezpieczenstwu oséb
przebywajgcych w nieruchomosciach oraz w autobusach, w celu wczesnego wykrycia niepozgdanych
zdarzen i mozliwosci podjecia odpowiednich dziatan prewencyjnych lub interwencyjnych,

3) wyjasnianie sytuacji konfliktowych, skarg, odwotan oraz reklamacji,

4) ustalanie sprawcow czyndw nagannych lub zabronionych (béjki, zniszczenia mienia, kradzieze itp.),

5) ograniczanie dostepu na teren nieruchomosci 0séb nieuprawnionych, niepozgdanych.

VI.  Monitoring funkcjonuje catodobowo.
VII. W przypadku monitoringu obiektow obraz przekazywany przez kamery jest wyswietlany w trzech

centrach obserwacyjnych:
— portiernia gtéwna - potozona przy ul. Luboszyckiej 19,

! Dotyczy Umowy Wykonawczej o powierzeniu MZK sp. z 0.0. w Opolu zadafh Miasta Opola w zakresie dowozu
uczniow niepelnosprawnych zamieszkatych w miesci Opolu do szkot i osrodkow szkolno-wychowawczych poza
Miastem Opole.
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— portiernia 2 - potozona przy ul. Dziatkowej,

— pomieszczenie dyspozytora w dyspozytorni 1,

— pomieszczenie ochrony w budynku kasy na ul . Puzaka 58.

Obraz zapisywany jest na dyskach twardych rejestratoréw lub pamieci wbudowanej w przypadku
rejestratorow stosowanych przez kontroleréw i opiekundw oséb niepetnosprawnych.

VIIl. Miejsca objete monitoringiem wizyjnym sg oznakowane stosownymi tabliczkami informacyjnymi.
Klauzule informacyjne znajdujg sie przy wejsciu do siedziby na ul. Luboszyckiej 19 oraz na kasach
biletowych. Klauzula odnosnie monitoringu video, monitoringu audio-video w obrebie pracy kierowcéw
rejestracja audio-video kontroli biletowej oraz rejestracji video prowadzona przez opiekundow oséb
niepetnosprawnych w autobusach, rejestracji przebiegu kontroli biletowej znajduje sie na tablicy za
kierowcg oraz jest dostepna na stronie mzkopole.pl.

IX. Wejscie osoby w strefe objetg systemem monitoringu rGwnoznaczne jest z wyrazeniem przez te osobe
zgody na przetwarzanie jej danych w zakresie wizerunku i wykonywanych czynnosci, jakie zostang
zarejestrowane przez kamery tego systemu.

X. Dostep do obrazu i zapisu monitoringu poprzez sie¢ komputerowa na stanowiskach komputerowych
majg osoby posiadajgce upowaznione do przetwarzania danych z monitoringu.

XI. Dane w systemie monitoringu zamontowanego w autobusach oraz dane z systemu monitoringu terenu
sg nadpisywanie po okoto po 14 dniach

Xll. Dane udostepniajg osoby upowaznione przez ADO lub Stuzba IT, fakt udostepnienia jest odnotowany
w specjalnym rejestrze.

Xlll. Przetwarzane dane osobowe zbierane w wyniku monitoringu to wizerunek oséb fizycznych oraz
numer identyfikacyjny (numer tablic rejestracyjnych, numer boczny pojazdu).

XIV. Dane z monitoringu udostepnia sie uprawnionym instytucjom w zakresie prowadzonych przez nie
czynnosci prawnych np. policji, strazy miejskiej, sgdom, prokuraturom na ich pisemny wniosek.

XV. Osoby, ktore maja wglad w obraz zarejestrowany przez monitoring wizyjny zobowigzane
sg do przestrzegania przepisdw prawa w zakresie ochrony danych osobowych.

XVI. Prawo do ustalenia badz zmiany hasta dostepu majg tylko osoby upowaznione.

XVII. Zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych kazda osoba zainteresowana, ktora zostata nagrana
ma prawo wgladu do nagran, czasowego lub statego wstrzymania przetwarzania nagran oraz
zamazywania wizerunku. Prawo osoby do wglgdu moze zostac ograniczone w uzasadnionych przypadkach
takich jak ochrona danych osobowych innych osdb objetych w obszarze monitoringu.

XVII. Jesli w wyniku realizacji nagrania udokumentowane zostato przestepstwo karalne z urzedu,
administrator danych jest w obowigzku ich przekazania do organdw Scigania.
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XIX. Zarejestrowane zdarzenia na nagraniach administrator danych powinien udostepni¢ na wniosek
osoby ktorej to zdarzenie dotyczy lub opiekuna prawnego tej osoby.

XX. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem ostateczng decyzje podejmuje ADO.
XXI. Postepowanie sprzeczne z powyzszymi zasadami, moze by¢ uznane przez ADO za ciezkie naruszenie

obowigzkdéw pracowniczych lub zobowigzarh umownych w rozumieniu art. 52 § 1 pkt 1 Kodeksu Pracy oraz
Kodeksu Cywilnego lub za naruszenie przepisow karnych ustawy o ochronie danych osobowych.



